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Hestia CP - Sauvegardes

Les sauvegardes intégrés à l'interface Hestia CP vous permettent de conserver un état complet de
votre compte (sites, bases de données, …) et de le restaurer en cas de problème.

Attention : les sauvegardes sont comptabilisées dans le
quota de votre compte d'hébergement Web.

Factoria 2.0 effectue une sauvegarde quotidienne de vos
fichiers/dossiers et 4 fois par jour de vos bases de données.
Vous pouvez faire une demande de restauration auprès du
support technique.

Créer une sauvegarde

Accédez à Sauvegardes.
Cliquez sur Créer une sauvegarde.
Patientez le temps de la création : une notification ou un changement de statut indique la fin de
l’opération.

Télécharger ou restaurer une sauvegarde

Dans la liste, sélectionnez la sauvegarde souhaitée.
Cliquez sur :

Télécharger pour récupérer le fichier sur votre ordinateur.
Restaurer pour revenir à l’état enregistré (sites, bases, etc.).

Supprimer une sauvegarde

Cochez la sauvegarde à supprimer.
Cliquez sur Supprimer, puis confirmez.
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